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Convocatoria de suport extern

Contracte de serveis per prestar suport tecnic al
projecte d’lvalua Transformacio digital d’lvalua

1 Context

Ivalua és un consorci public dedicat a I'avaluacio de politiques publiques amb 'objectiu de
contribuir a la millora de les politiques publiques. En el marc de I'evolucié de 'organitzacio,
i davant la necessitat d’adaptar-se als estandards actuals d’accessibilitat, usabilitat, imatge
institucional i gesti6 interna, Ivalua vol impulsar un procés ordenat de reflexio i definicid
estratégica que permeti abordar una futura transformacio del seu web corporatiu, del seu
sistema d’identitat visual i de les eines de gestié de projectes. Aquesta convocatoria té per
objecte disposar de suport especialitzat per acotar i definir amb precisio I'abast, les
necessitats i les alternatives d’aquesta transformacio.

2 Encarrec extern

L'objecte de I'encarrec és la prestacié de serveis de consultoria estrategica i funcional,
amb caracter previ a qualsevol desenvolupament o implementacio, que permetin a lvalua
disposar d’un marc clar per a la presa de decisions.

En concret, la consultoria haura d’'incloure, com a minim, les tasques seguents:
a) Web corporatiu

« Analisi de la situacio actual del web d’lvalua, tenint en compte criteris d’accessibilitat,
usabilitat, arquitectura de la informacid, continguts i alineacié amb la imatge
institucional.



Identificacié de necessitats internes i externes (usuaris, publics objectiu, equips
interns).

Definicié de les funcionalitats desitjades del futur web, incloent-hi criteris tecnics,
editorials i d’accessibilitat.

Proposta de models de referencia i bones practiques en webs institucionals similars.

b) Rebranding i disseny grafic

Analisi de la identitat visual actual d’lvalua i del seu encaix amb els valors i el
posicionament institucional.

Identificacié de necessitats i oportunitats en relacio amb el logotip, la linia grafica i
els elements visuals corporatius.

Definici6 de criteris i orientacions per a un eventual procés de rebranding.

c) Gestio de projectes

Diagnosi de les necessitats d’lvalua en matéria de gestioé de projectes, incloent-hi
entrevistes i/o tallers amb els equips interns.

Identificacio dels requeriments funcionals i organitzatius del sistema de gestio de
projectes.

Analisi comparativa d’eines disponibles al mercat, amb valoracié dels avantatges i
limitacions de cada opcié.

Assessorament sobre la conveniencia d’adoptar una solucié de mercat o bé
desenvolupar una eina propia.

En tots els ambits, la consultoria haura de treballar en estreta coordinacié amb Ivalua, amb
una aproximacio participativa i orientada a la presa de decisions.

3 Lliurables

El principal lliurable de I'encarrec sera un full de ruta integrat, que inclogui:

Les conclusions de I'analisi realitzada.

La definici6 clara de necessitats i requisits.

Les alternatives identificades i la seva valoracio.
Les recomanacions estrategiques.

Les passes a seguir per a una eventual fase d'implementacié posterior.



Aquest full de ruta haura de permetre a lvalua impulsar, si escau, els corresponents
processos de contractacié o desenvolupament amb un grau elevat de concrecio i
seguretat.

4 Cronograma

La durada prevista de la consultoria és de sis setmanes, amb inici I'9 de febrer. Es
demana proveir un cronograma orientatiu de com s’organitzarien les tasques durant
aquestes sis setmanes.

5 Governanca

El projecte comptara amb un equip de seguiment per part d’'lvalua, que actuara com a
interlocutor principal de la consultoria. Es preveuen reunions periodiques de seguiment per
garantir I'alineacio amb les necessitats de I'organitzacio, validar els avencos i facilitar la
presa de decisions. La consultoria haura d’assegurar una comunicacioé fluida, documentada
i transparent al llarg de tot el proceés.

6 Requisits de la proposta tecnica i economica

Ivalua sol-licita a les persones, equips 0 empreses interessades en proveir aquest suport
fer arribar a direccio@ivalua.cat i mireia.borrell@ivalua.cat una proposta tecnica i
economica amb data limit del 5 de febrer a les 23.59h (3 dies habils de termini), amb la
seguent informacio:

1. Activitats previstes (segons tasques incloses al cronograma).

a. Cronograma i pressupost desglossats per les activitats previstes (amb i sense
IVA).

b. Equip d’avaluacié involucrat en el projecte amb una biografia breu sobre
I'expertesa en el tema.

c. Dades fiscals de la persona fisica o juridica que prestara el servei (Nom
fiscal, NIF/CIF, Adreca).

Es important tenir en compte que Ivalua realitzara aquesta contractacié mitjancant
contracte menor. D’acord amb el principi de lliure concurréncia es fa publicitat de I'encarrec
al web d’lvalua pergue totes les empreses o persones fisiques interessades puguin
presentar una oferta. La proposta economica que resulti adjudicataria ha de ser inferior a
15.000 euros (+ IVA), per donar compliment a la normativa vigent en materia de
contractacio publica pel que fa als procediments de contractacié menor.
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El criteri de decisié per adjudicar el contracte menor es basara en el pressupost economic
(50%), I'adequacio de la proposta técnica (40%) i I'experiéncia i coneixements técnics de la
persona o equip (10%).

Per poder formalitzar la contractacio amb Ivalua és necessari complir amb les segtients
condicions:

Si es tracta d'una empresa:

Estar al corrent del compliment de les obligacions tributaries imposades per les
disposicions vigents, i durant tota la vigencia del contracte;

Estar al corrent del compliment de les obligacions amb la Seguretat Social,
imposades per les disposicions vigents, i durant tota la vigéncia del contracte;

Complir les condicions establertes legalment per contractar amb el sector public i no
trobar-se en cap de les prohibicions per contractar, d’acord amb el que esta regulat
al Text refos de la Llei de Contractes del Sector Public.

Si es tracta d'una persona fisica:

Estar facultat/da per establir un contracte amb I’Administracio, és a dir, tenir
capacitat d’obrar i no trobar-se en cap de les prohibicions per contractar, d’acord
amb el que esta regulat al Text refés de la Llei de Contractes del Sector Public;

Estar donat d’'alta a I'epigraf de I'lTAE corresponent a I'objecte del contracte;

Estar al corrent de les obligacions tributaries i de la seguretat social, i no tenir cap
deute amb la Generalitat de Catalunya.

Barcelona, 2 de febrer de 2026
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Avaluar per millorar

A lvalua promovem la cultura de l'avaluacio de politiques publiques a Catalunya.
Avaluem politiques ptbliques, difonem evidéncies, oferim formacié i elaborem recursos.

l Generalitat Diputacié [, | Universitat
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